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1 PRESENTACIÓ 

Aquest Protocol és una eina de suport per definir uns mínims criteris d’actuació 
conjunta davant les situacions d’agressions sexuals i lgtbifòbiques que es puguin 
produir durant la Festa Major de Molins de Rei 2018.  

Està definit segons una concepció conjunta sobre què són els violències sexuals i 
com es manifesten en formes d’agressions.  Aquest primera definició ha de ser una 
ajuda per entendre-les, detectar-les i saber que enguany existeix un recurs de suport 
on s’han de derivar les situacions detectades, que és el Punt Lila.  

Aquet Protocol és una proposta consensuada de principis d’actuació i passos a 
seguir, que pot ser millorada al llarg del temps. Convidem a totes les persones i 
entitats que participen de la Festa Major, que ajudin en la prevenció i l’actuació en 
contra les violències sexuals en espais festius. 

Perquè ens estimem la festa i volem que sigui un espai lliure d’agressions sexistes i 
lgtbifòbiques.  

Bona festa major! 

 

 

Enguany existeix un recurs de 
suport on s’han de derivar les 
situacions detectades, que és el 

Punt Lila 

2 QUÈ ÉS UNA AGRESSIÓ SEXUAL? 

Les agressions sexuals són manifestacions de les de violències sexuals. Les 

violències sexuals són una de les formes més importants de dominació patriarcal 
vers les dones i una de les grans expressions de les violències de gènere. A nivell 

de percepció social existeixen unes conductes més visibles i intolerades, com són  
les violacions amb penetració i violència física per part de persones desconegudes i, 
unes altres més invisibilitzades, normalitzades, quotidianes i tolerades que generen 
les primeres. 

Les violències sexuals no tenen a veure amb conductes puntuals ni aïllades 
d’individus inadaptats, sinó que son majoritàries i sustenten les visibles, 
estructurant així unes formes de dominació implícites de violències constants i 
quotidianes. 

 

Les violències sexuals són una 
de les formes més importants de 
dominació patriarcal vers les 
dones 

 

 

 

Violència sexual i abusos sexuals són les que comprèn qualsevol acte de naturalesa sexual no consentit per les 
dones, inclosa l’exhibició, l’observació i la imposició, per mitjà de violència, d’intimidació, de prevalença o de 
manipulació emocional, de relacions sexuals, amb independència que la persona agressora pugui tenir amb la dona 
o la menor una relació conjugal, de parella, afectiva o de parentiu 
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Què és un agressió? 

Una acció violenta que atempta contra la integritat sobretot física i/o psicològica de 
qualsevol persona.  

Una agressió és també quan una persona se sent agredida i, en un context social de 
relacions masclistes continuades, les dones i persones LGTBI pateixen 
quotidianament agressions. En aquest sentit, cal remarcar que no s’ha de qüestionar 
l’agressió a la persona que la pateix i s’ha de tenir clar que res justifica una 

agressió. Totes les persones en aquest marc de relacions de poder masclistes poden 
ser agents agressors.  

No s’ha de qüestionar l’agressió 
a la persona que la pateix i s’ha 

de tenir clar que res justifica 

una agressió 

 

 

Què és un agressió sexual? 

És un abús de poder de les persones que reprodueixen i s’aprofiten principalment 

de la relació de dominació de l’home sobre la dona a través de limitar la llibertat 

sexual de les dones. 
 

 

Agressions sexuals en l’àmbit social o comunitari consisteixen en l’ús de la violència física i sexual exercida contra 
les dones i les menors d’edat que està determinada per l’ús premeditat del sexe com a arma per a demostrar poder i 
abusar-ne1.(...)Qualsevol altres formes anàlogues que lesionin o siguin susceptibles de lesionar la dignitat, la integritat 
o la llibertat de les dones. 

Què és un agressió per causa lgtbifòbica? 

Les persones Lesbianes, Gais, Bisexuals, Intersexuals o simplement amb identitats, 
expressions de gènere i/o preferències sexuals no normatives, son susceptibles de 
rebre violències per aquest motius.  

 

 

Assetjament per raó de l’orientació sexual, la identitat de gènere o l’expressió de gènere: qualsevol 
comportament basat en l’orientació sexual, la identitat de gènere o l’expressió de gènere d’una persona que tingui la 
finalitat o provoqui l’efecte d’atemptar contra la seva dignitat o la seva integritat física o psíquica o de crear-li un 
entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest. 

 

  

                                                           
1 (Generalitat de Catalunya, 2009, p. 36) 
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3 DETECCIÓ DE LES AGRESSIONS SEXUALS 

A continuació s’endrecen algunes de les agressions per detectar, identificar i fer 
visibles durant Festa Major.  
 

1 

 

Mirades sexuades no desitjades i continuades.  
Persona o grup de persones que no para de mirar d’una forma desagradable i constant. 
Normalment amb una intenció de sexualitzar el cos de l’altre generant incomoditat o per riure-
se’n.  
 

2 

 

Comentaris sexuats no desitjats o comentaris masclistes, lesbofòbics, gaifòbics i 

transfòbics. 
Els coneguts popularment com a “piropos” o comentaris que vagin en la direcció de valorar el cos 
de les dones. També comentaris de mofa o de menyspreu pels comportaments pel fet de ser dona, 
per lesbofòbia, per gaifòbia o per transfòbia.  

3 

 

Invasió continuada de l’espai vital. 
Comportament invasiu continuat i voluntari, generant incomoditat a la persona o persones que ho 
pateixen.  

4 

 

Tocaments puntuals o continus no desitjats. 
Tocar a una altra persona sense ser desitjat. Encara que sigui un fet puntual també s’ha de tenir en 
compte.  

5 

 

Acorralaments. 
Posar impediments perquè una persona es pugui moure lliurement. Pot ser exercit per un persona 
o per un grup de persones.  

6 
 

Violació amb intimidació i/o amb violència física. 
Obligar a realitzar una pràctica sexual amb penetració bucal, vaginal o anal. No hi ha desig ni 
consentiment per part de la persona que la pateix. Pot ser mitjançant altres formes de violència 
que no només la física: violència psicològica (intimidacions, xantatges, pressions, submissió 
química,...), violència ambiental, violència econòmica, violència simbòlica, etc. 

4 PRINCIPIS D’ACTUACIÓ  

1. Totes les situacions detectades passen pel Punt Lila.        

2. No qüestionar l’agressió, sobretot a la persona que la pateix i que la 
denuncia.  

3. Respectar la voluntat de la persona agredida.  

4. Treballar en equip. Coordinació amb les companyes i companys 
organitzadores de la festa i amb les professionals del Punt Lila.  

5. Actitud de cura, de suport mutu, respectuosa i d’escolta activa cap a la 
persona que pateix l’agressió.  

6. Actitud ferma, dialogant i assertiva amb la persona que exerceix l’agressió. 

7. Informació rigorosa i de primera mà. Evitar i tallar rumors. 

 

 

5 PRINCIPIS D’ATENCIÓ A LA PERSONA AGREDIDA 

1. Atenció prioritària a la persona agredida. Cal posar èmfasi en la defensa de 
la llibertat i de la seguretat de la persona que rep l’agressió. La prioritat és que 
estigui bé.   

2. Respecte a les decisions de la persona agredida. Se li traslladarà tota la 
informació necessària, però respectarà en tot moment la seva voluntat. Si vol 
confidencialitat, si vol privacitat, si vol explicar-ho tot o només una part, si vol 
que les persones agressores marxin de l’espai de festa, si no vol que es 
comuniqui l’agressió, etc. 
 

 

 

 

Respecte a les decisions de la 
persona agredida. Se li 
traslladarà tota la informació 
necessària, però respectarà en 
tot moment la seva voluntat 
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3. No centralitzar l’actuació en el procediment penal. Existeixen altres vies 
per acompanyar aquestes situacions i se li passarà un full informatiu amb els 
diferents camins que es poden agafar.  

6 PASSOS SEGUIR DAVANT UNA SITUACIÓ DETECTADA 

1. DETECCIÓ DE LA SITUACIÓ. 
a. Persona que l’ha patida. No es qüestiona i passem al següent pas.  
b. Agent detector de l’organització. Es veu en primera persona per una 

persona de la organització amb formació prèvia.  
c. Persona que denuncia i no és la persona agredida. Investigar on està passant 

i detectar-la en primera persona.  
2. ENTRADA DE SITUACIÓ AL PUNT LILA. 

a. Totes les situacions detectades han de ser derivades al Punt Lila. Ja sigui 
perquè la persona que ha patir l’agressió demana ajuda o perquè alguna 
persona de la organització ha vist algun tipus d’agressió.  

3. ACTUACIÓ DEL PUNT LILA.  
a. Fer una valoració ràpida del què està passant, del tipus d’agressió i de la 

intensitat de la violència.   
b. Fer una valoració de la gravetat. Si és necessària una resposta immediata, 

s’avisa a Seguretat. 

4. PARLAR AMB LA PERSONA QUE PATEIX O HA PATIT 

L’AGRESSIÓ. 

a. Si la situació ha sigut detectada perquè ho comunica la persona 

agredida, se li explicarà que si vol ajuda i acompanyament hi ha un Espai 

Tranquil amb un equip de dones que estaran amb ella.  

5. ACTUACIÓ A L’ESPAI TRANQUIL. En aquest espai quan arribi la 

persona agredida només podran ser-hi amb ella el personal del Punt Lila. 
S’ha de generar un espai de privacitat, confiança i tranquil·litat.  

a. Presentació i explicació del Protocol. Explicar les possibilitats que poden 
sorgir i que no es farà res que ella no vulgui. 

b. Recollir la informació sobre el què ha passat.  
c. Recollir informació sobre entorn, situació de la persona i relació amb les 

persones agressores. Si té amigues o amics, si està sola o sol, si coneix o no 
a les persones agressores, etc. 

d. Recollida de dades essencials, si vol. Sobretot telèfon de contacte i nom. 
6. SERVEIS DE SUPORT I ACOMPANYAMENT.  

Traslladar tota la informació sobre els recursos disponibles.  

 

 

7 SERVEIS D’ATENCIÓ, ACOMPANYAMENT I RECUPERACIÓ 

Seguretat 

MOSSOS D’ESQUADRA  
Carretera de Sànson, 66 
08980  Sant Feliu de Llobregat 
Tel. 112 / 93 685 88 00 

 
GUÀRDIA URBANA MOLINS DE REI  
C.  Rubió i Ors, 8 
Tel: 93 668 88 66 
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Serveis sanitaris 

Hospital  
Menors d’edat: Sant Joan de Deu  
 

Majors d’edat 
Dones: Bellvitge  
Homes: Bellvitge o Broggi   
 

Emergències sanitàries             
Ambulàncies  
061 per a fer qualsevol consulta relativa a la salut i activar ambulància en cas  necessari 
112 per a qualsevol emergència 
 

Serveis d’atenció a les dones 

Servei d’atenció especialitzat a dones  
 
Oferim assessorament psicològic i jurídic especialitzat en qualsevol temàtica relacionada 
amb les dones  
Adreçat adones a partir de 16 anys amb autorització de tutor/a. 
Punt de trobada de dones, amb espais de formació, sensibilització i accés lliure a les noves 
tecnologies, connexió a internet i centre de documentació.  
Ca n’Ametller 
C. Jacint Verdaguer, 95 bis  
93.680.37.31 
siad@molinsderei.cat 
 

Servei d'Interveció Especialitada SIE Baix Llobregat (SIE) 
 
C. Pou de Sant Pere, 8, 08980 Sant Feliu de Llobregat, Barcelona 
Tel.: 936 85 99 34 
 

Atenció a la salut sexual i reproductiva de les dones (ASSIR) 
CAP La Granja 
Carrer de les Sínies, 15   
Tel. 93.668. 77. 11 

Serveis d’atenció a persones LGTBI 

SAI 
Ca n’Ametller 
C. Jacint Verdaguer, 95 bis  
93.680.37.31 

Entitats o grups de suport a persones LGTBI  

VIOLETA Molins de Rei  

VIOLETA és una entitat LGTB + que pretén portar el col•lectiu als pobles, per a  fer una VISIBILITZACIÓ REAL als 
municipis. 
Servei acompanyament 
Horari d’atenció: Tots els dimecres, de 18.00 a 20.00h  
Federació Obrera | c/ Jacint Verdaguer, 48 | 08750 Molins de Rei 
T. 679 46 30 33 | molins@lgtbvioleta.es  

https://www.google.es/search?rlz=1C1QJDB_enES635ES635&q=servei+d%27interveci%C3%B3+especialitada+sie+baix+llobregat+tel%C3%A9fono&ludocid=13415432360244003913&sa=X&ved=2ahUKEwjn8qWgh8fdAhWHzIUKHeI4D78Q6BMwEnoECAkQMQ
https://www.google.es/search?q=sie+baix+llobregat&rlz=1C1QJDB_enES635ES635&oq=sie+baix++llobregat&aqs=chrome..69i57j69i60.5134j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8
mailto:molins@lgtbvioleta.es
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8 ANNEX 

Resum del Circuit 

P
R

E
V

E
N

C
IÓ

 

 

Materials de Campanya 
missatges, cartells, falca, 

etc. 

Manifest per unes festes 
lliures d’agressions 

sexistes 

Formació entitats festes 
populars i agents 

intervenció 

Espais de suport:  
Punt Lila i Espai 

Tranquil 

D
E

T
E

C
C

IÓ
 

Tipus de violències sexuals (existeixen altres tipologies que també poden de ser detectades) 

Mirades 
sexuades no 
desitjades i 
continuades 

 
 
 
 

Comentaris 
masclistes, 
lesbofòbics, 
gaifòbics i 
transfòbic 

 
 
 

Invasió 
continuada de 
l’espai vital 

 
 
 
 
 

Tocaments 
puntuals o continus 

no desitjats 
 
 
 
 

Acorralaments 
impediments per 

moure’s lliurement 
 

 

 

 
 

Violació amb intimidació i/o 
amb violència física 

 

QUI DETECTA? Persones festa 
Agents detectors 

organització 
Equip Punt Lila Persona que pateix l’agressió 

A
T

E
N

C
IÓ

 

Principis d’actuació Passos a seguir 

Totes les situacions detectades passen pel Punt Lila.        
No qüestionar l’agressió, sobretot a la persona que la 
pateix i que la denuncia.  
 
Respectar la voluntat de la persona agredida.  
 
Treballar en equip. Coordinació amb les companyes i 
companys organitzadores de la festa i amb les professionals 
del Punt Lila.  
 
Actitud de cura, de suport mutu, respectuosa i d’escolta 
activa cap a la persona que pateix l’agressió.  
 
Actitud ferma, dialogant i assertiva amb la persona que 
exerceix l’agressió. 
 
Informació rigorosa i de primera mà. Evitar i tallar 
rumors. 
 

Entrada de situació al punt lila.  

Actuació del punt lila. Valoració ràpida i sobre la gravetat del què està 
passant, del tipus d’agressió i de la intensitat de la violència. Si és necessària 
una resposta immediata, s’avisa a seguretat. 

Parlar amb la persona que pateix o ha patit l’agressió. 

Oferir Espai Tranquil amb un equip de dones que estaran amb ella.  

Actuació a l’espai tranquil. Explicar protocol i recollir la informació sobre 
el què ha passat.  

Serveis de suport i acompanyament. Traslladar tota la informació sobre 

els recursos disponibles.  
 

R
E

C
U

P
E

R
A

C
IÓ

 

Principis Recursos Protocol Serveis oficials 
Altres entitats o 
grups de suport 

Que la persona agredida pugui seguir a 
la festa. 
Actitud col·lectiva de rebuig a les 
agressions. 
Traslladar tota la informació sobre 
recursos de recuperació. 
Agafar contacte i trucar l’endemà si es 
creu convenient. F
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Consells pràctics en casos d'haver patit violència sexual 

Els delictes relacionats amb la llibertat sexual reflecteixen les xifres més altes de delicte ocult, en proporció a les 

denúncies sobre la freqüència que es produeixen. Són molts els factors que fan que les dones no denunciïn: por, vergonya 

i estigma al voltant d'aquests delictes, manca de confiança en l'administració de justícia, absència de suport en l'entorn, 

manca d'informació o de recursos econòmics, etcètera. 

Les dades mostren una realitat allunyada de la idea estereotipada sobre com es produeixen les violacions. La majoria de 

violències sexuals són perpetrades per homes que coneixien la víctima amb anterioritat (81%) i, en la majoria dels casos, 

es produeixen en espais particulars: casa de la víctima o de l'agressor. En tot cas, hi ha unes pautes recomanables per 

donar suport a la recuperació vital i personal de la dona agredida, així com la preservació de proves en cas de voler 

denunciar. 

Lluny d'una reacció automàtica, denunciar planteja seriosos dubtes a totes les dones: recursos de tota mena, 

exposició a la violència institucional, afrontar els fets segons els temps judicials i no els propis. Per això s'ha de tenir 

tota la informació sobre les conseqüències de denunciar; però també les de no fer-ho. 

El primer de tot és trobar suport proper d'alguna persona per explicar què ens ha passat i estar acompanyada en les 

hores -i dies- posteriors, ja que és un procés emocionalment difícil i complex.  

En cas de decidir denunciar, és important no rentar-se (ni tan sols les mans), també s'ha de guardar la roba i no 

rentar-la (pot preservar material genètic, així com trencaments o marques). És important fer fotografies de qualsevol 

tipus de marca física, i repetir-ho en els dies següents. 

És important trobar el centre/hospital de referència on ens donaran suport psicològic i un forense farà l'obtenció de 

mostres corporals i altres proves. Has de saber que tens dret a que t’atengui una professional del teu mateix sexe. 

Aquest és un procés desagradable, per això és important tenir a prop persones que et puguin tenir cura i estar per tu. 

Intenta explicar els fets i la teva situació personal amb el màxim de detalls possibles: el dia, lloc, hora, si hi va haver 

algun consum de tòxics, la identitat o descripció de l'agressor, si hi ha risc d'embaràs o risc de contagi, si corres risc, si es 

pot tornar a repetir, si necessites suport psicològic, etcètera. Juntament amb el resultat de l’exploració mèdica i les 

informacions que proporcions, es farà un primer informe en el qual constaran totes les dades. 

Després d'aquesta primera fase d'urgència, pots posar-te en contacte amb els diferents serveis públics de suport 

emocional, psicològic, totalment confidencials, a la teva disposició. La teva recuperació personal és el més important, 

has de saber que no estàs sola i que, a més del suport professional que et poden oferir aquestes entitats, hi ha col·lectius 

de dones i espais de suport a tot el territori que poden ajudar-te. 

Si decideixes denunciar al teu agressor, assegura't que el teu advocat/da té una formació especialitzada en gènere, 

experiència en aquest àmbit i una especial sensibilitat en aquesta àrea. Aquests processos judicials són especialment 

personals, així que has de poder tenir la màxima confiança en el/la professional que t’assisteixi, respectant les teves 

decisions i prioritats. Intenta recopilar totes les proves que se't puguin ocórrer: dades de l'agressor que puguin ajudar a 

la seva localització, testimonis dels fets o persones a qui hagis explicat què ha passat, rastreig de trucades, missatges, 

fotografies, imatges de seguretat... Moltes proves estan limitades a un temps per aconseguir-les, així que com més aviat, 

millor. 

Un cop iniciat el procediment judicial, com a víctima tens una sèrie de drets bàsics. El tracte per part de 

l'Administració de Justícia no ha de ser traumatitzant, ha de respectar la teva dignitat, privacitat i autonomia. 

En cas que siguis coneixedor/a d'un cas de violència sexual ocorregut a una tercera persona, contacta amb un servei 

públic perquè et pugui oferir pautes per intervenir de forma no revictimitzadora. 


